
成年後見制度 判断能力が充分でない方について、家庭裁判所に申立てを行い、本人を援助する人（成年後
見人等）を選任し、その人に法的権限を与えて本人に代わって法律行為ができるようにする制度です。成年
後見制度には、「法定後見制度」と「任意後見制度」があります。

判断能力が不十分になってしまったら…

法定後見制度
家庭裁判所によって援助者として成年後見人等が選ばれます。利用するためには、家庭裁判所に審判の
申し立てをします。

相 談 窓 口

申 し 立 て 先

判断能力があるうちに… 判断能力に不安があるときに…

任意後見制度
将来、判断能力が不十分となった場合に備えて、
「誰に」「どのような支援をしてもらうか」をあら
かじめ契約により決めておく制度です。
公証役場
●札幌大通公証役場
〒060-0042　札幌市中央区大通西4丁目1
道銀ビル10階・・・・・・・・☎011-241-4267
●札幌中公証役場
〒060-0042　札幌市中央区大通西11丁目4
登記センタービル5階･･･☎011-271-4977

日常生活自立支援事業
本人との契約により社会福祉協議会が選んだ生
活支援員が、福祉サービス利用援助、日常的金銭
管理、年金証書や定期通帳等の書類預かりなど
を行います。

●厚別区社会福祉協議会
（月～金曜9：00～17：00）
☎011-895-2483

成年後見制度・日常生活自立支援事業の相談先

●ＮＰＯ法人たすけあいワーカーズのほろ

●日常生活支援 あつべつ・たすけ愛 ふくろう

●花いちもんめ

●社会福祉法人札幌市社会福祉協議会　ボランティア振興課 ほっ・とプラザ

●公益社団法人札幌市シルバー人材センター東支部

☎８９６-６７５４

☎８９２-２９６０

☎８９７-６２５４

☎２７２-４４４０

☎８２６-３２７９

日常生活のお手伝いの相談（介護保険以外）

厚）厚別中央2条6丁目5-40　第2広地マンション11号室

厚）厚別南2丁目10－4　ツルハひばりが丘店2階

厚）もみじ台東5丁目1-27-306

中）北1条西9丁目　リンケージプラザ3階

白）本通16丁目南4-26　リフレサッポロ内

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

●おかずや花

●札幌ふれあいフーズ

●宅配クック１・２・３　札幌中央店

●まごころ弁当　札幌東店

厚）もみじ台南6丁目1-16

東）東苗穂3条3丁目1-31

清）里塚3条2丁目5-16

白）栄通7丁目1-23

☎８９８-２４７５

☎７８５-０１１９

☎８８２-０１２３

☎５９８-６４３６

FAX 898-2475

FAX 787-8805

FAX 882-0044

FAX 598-6437

宅配弁当サービス（配食サービス）お弁当を自宅まで配達してくれます。介護保険のサービスではありません。

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

●札幌市消費者センター消費生活相談窓口

●北海道立消費生活センター

●札幌弁護士会高齢者・障害者支援センター「ホッと」

●北海道弁護士連合会北海道弁護士“ホッと”ライン

☎７２８-２１２１

☎０５０-７５０５-０９９９

☎２４２-４１６５

電話相談☎２５１-７７０７

消費者被害の相談先

北）北8条西3丁目札幌エルプラザ2階札幌市消費者センター

中）北3条西7丁目北海道庁別館西棟2階

中）北1条西10丁目札幌弁護士会館2階札幌弁護士会法律相談センター内

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

・・・・・・・・・・・・・・

●厚別区ウォーキングマップ

●厚別区暮らしガイド

●地震防災マップ(白石区・厚別区版)

●厚別東地区防災・福祉まちづくりマップ

●車イスで入れるお店PART4　おでかけ達人 飛行機に乗って旅をしよう！

●北海道＆札幌市バリアフリーガイドマップ2013

●札幌市営交通ご利用ガイド

●札幌市難病ガイドブック

●札幌市民便利帳 さっぽろ暮らしにべんり。

●なるほど実になる介護保険

●札幌市障がい者相談支援事業所ガイドブック

●障がいのある方のための福祉ガイド

☎８９５-１８８１

☎８９５-２４２８

☎８９５-２４００

☎８９７-２８８５

☎８６７-５６９９

☎０８０-１８９６-２２９７

☎２５１-０８２２

☎６２２-５１５１

☎２１１-２０３６

☎２１１-２５４７

☎２１１-２９３６

☎２１１-２９３６

厚別区で活用できるマップ・ガイドブック

厚別区保健福祉部 健康・子ども課

厚別区市民部総務企画課

厚別区市民部総務企画課

厚別区市民部厚別東まちづくりセンター

NPO法人自立生活センターさっぽろ

有限会社アドテック

（一財）札幌市交通事業振興公社

札幌市保健福祉局 保健所

札幌市市長政策室広報部広報課

札幌市保健福祉局 保健福祉部 介護保険課

札幌市保健福祉局 障がい保健福祉部 障がい福祉課

札幌市保健福祉局 障がい保健福祉部 障がい福祉課

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

・・・

・・・・・・・・・・・・・・・

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・
♦厚別区第1地域包括支援センター ☎８９６-５０７７
♦厚別区第2地域包括支援センター ☎３７５-０６１０

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・
・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

どこに相談すればいいかわからない場合の相談先

●札幌弁護士会高齢者・障害者支援センター「ホッと」
〒060-0001　札幌市中央区北1条西10丁目
札幌弁護士会館2階 札幌弁護士会法律相談センター内
面接相談（面接日）：毎週水・金曜（13:30～15:00）
予約専用ダイヤル
（月～金曜9:00～12:00/13:00～16:00）
・・・・・・・・・・・・・・・・・・☎011-242-4165
●北海道弁護士連合会北海道弁護士“ホッと”ライン
電話相談（月・木曜13:00～15:00）☎011-251-7707
●公益社団法人成年後見センター・リーガルサポート札幌支部
〒060-0042　札幌市中央区大通西13丁目4
中菱ビル6階 札幌司法書士会館内
面接相談（面接日）：毎月第2火曜（13:00～16:00）
・・・・・・・・面接相談予約☎011-280-7078
電話相談（月～金曜12：00～15：00）
・・・・・・・・・・・・・・・・・・☎011-280-7077
●公益社団法人北海道社会福祉士会ぱあとなあ北海道
〒060-0002　札幌市中央区北2条西7丁目
かでる2.7 4階
相談時間（月～金曜9:30～12:00/13:00～16:30）
・・・・・・・・・・・・・・・・・・・☎011-213-1313

●北海道税理士会　成年後見支援センター
〒064-8639　札幌市中央区北3条西20丁目2-28
北海道税理士会館内
電話相談（火曜10：00～11：30／13：00～15：30）
・・・・・・・・・・・・・・・・・・☎011-621-7738

5011-642-0476
●一般社団法人北海道成年後見支援センター
〒006-0001　札幌市中央区北1条西10丁目1-6 
北海道行政書士会館内
相談受付時間（月～金曜9：00～17：00）
・・・☎011-210-0650 5011-281-4138
●高齢者・障がい者生活あんしん支援センター
〒060-0042　札幌市中央区大通西19丁目
札幌市社会福祉総合センター3階
・・・・・・・・成年後見事業☎011-632-7355

●札幌家庭裁判所
〒060-0042　札幌市中央区大通西12丁目
・・・・・・・・・・・・・☎011-221-7281（代表）
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