
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
地域の支え合い通信 
屯田・新川・新琴似西 地区版 

生活支援コーディネーター発行 

 

2021年 

 

第 １６ 号 

社会福祉法人 札幌市北区社会福祉協議会    ○札幌市生活支援体制整備事業 

会話も弾み、楽しくお買い物 

コロナ禍でも「買い物支援」を通して 

地域の人と人がつながっています‼ 
新琴似西地区「双葉第一町内会」では、買い物でお困りのご高齢の方を対象に「移動スー

パー」を利用する方を募り、実施日には町内会の方も立ち会って声かけや買い物のサポート

を行っています。 

地域で買い物支援に取組むことにより、買い物に加え、健康状態確認などの「見守り」や

「交流」といった福祉的なかかわりが自然に生まれ、コロナ禍で地域活動を自粛せざるを得

ない状況のなか、地域の人と人がつながり続けています。 

 
家の近くに来てくれ雨の日も安心 

災害時 

支援 

停車場所がコミュニケ

ーションの場になって

います。 

顔なじみも増えていき 

ます。 定期的に、直接顔を合

わせてお話できます。 

雑談の中から相談につ

ながることも。 

この日常的なつながり

が、災害時などの助け

合いにも役立つと期待

されます。 

  移 動 スーパーと協 働 した地 域 の支 えあい  

見守り 

支援 

買い物 交流 

自宅前で、生鮮品を含め

た商品を直接目で見て

選ぶことができ、購入品

を玄関まで運んでもら

えます。 
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■「双葉第一町内会」では、事前に福祉推進委員がご高齢の方のお宅を訪問し、「移動スー

パー」のチラシをお渡しして、買い物方法を説明し、利用の意向を伺いました。そして今

年５月から週 1回、町内会内の決まったコースを「移動スーパー」が巡回しています。な

じみのある福祉推進委員が橋渡しすることで安心し、利用につながった方も多くいらっ

しゃいます。 

■実施していく中で、停車場所が何軒かまとまった場所になり、買い物客・販売員・福祉推

進委員などがコミュニケ―ションを楽しみながら買い物できるようになってきました。

ここでの会話が気分転換になっているということで、皆さん毎週楽しみにされています。 

 

■また、いつも買い物に見える方が出て来ないので福祉推進委員が声かけをすると、先日骨

折して病院で治療中とのことでした。コロナ禍の中、この買い物支援がなければ状況把握

やフォローができなかったため、販売車に福祉推進委員が随行することで見守り訪問活

動の一助になっています。 

 

■今後も、利用されている方の感想を踏まえ 

事業者の力もお借りしながら、買い物支援 

や地域の支えあいを発展させていきたいと 

考えています。 

コロナ禍でも、「地域や仲間とのつながり・支えあい」を、私たちも一緒に考えます。 

発行・連絡先：   札幌市北区社会福祉協議会 

住所 

TEL 011-757-2482 011-737-7270 

〒001-0024 札幌市北区北 24 条西 6 丁目 北区役所 1 階 

担当 生活支援コーディネーター 高木 （担当地区：屯田・新川・新琴似西） 

 

日常生活でちょっと困ったときに 

気軽に「支えあう」 

関係づくり・体制づくりを進め、 

笑顔の輪を広げていきましょう！ 

住み慣れた地域で安心して暮らし続けるために 

新琴似西地区 双葉第一町内会の買い物支援 

買い物支援で生まれた支えあい 

双葉第一町内会 福祉推進委員さんの 


