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素敵な「つながり」情報を発信します！ 

地域のみなさんの活動や支え合い 

も 

く 

じ 
 

▼
「
コ
ロ
ナ
で
も
で
き
る
こ
と
を
探
し
ち
ゃ
お

う
！
」ア
ン
ケ
ー
ト 

 

結
果
に
つ
い
て
・・・Ｐ
１ 

 

▼
生
活
支
援
情
報
に
つ
い
て 

●
み
ん
か
い
札
幌
相
談
室
・・・Ｐ
２ 

●
ほ

っ
・
と

プ

ラ

ザ
・・・Ｐ
３ 

 

▼
Ｎ
Ｐ
Ｏ
法
人
ワ
ー
カ
ー
ズ
コ
ー
プ 

活
動
紹
介
・・・Ｐ
４ 

今回の「ささえあい」は、「コロナでもできることを探しちゃおう！」アンケートの結果と、中央区内で生活支援サービスを実施

している２団体および、中央区生活支援体制整備事業受託団体のＮＰＯ法人ワーカーズコープの活動についてご紹介します。 

どのようなサービスがあるのか、料金や利用方法、事例などをお聞きしました。 

 
今
回
の
ア
ン
ケ
ー
ト
で
は
、コ
ロ
ナ
禍
で
の「
こ
れ
か

ら
の
健
康
づ
く
り
」を
ど
の
よ
う
に
実
施
し
て
い
く
か

に
あ
た
り
、
自
粛
生
活
で
皆
様
が
ど
の
よ
う
に
す
ご
し

て
い
る
か
、コ
ロ
ナ
以
前
と
比
べ
て
、
生
活
状
況
は
ど

の
よ
う
に
変
化
し
た
か
に
つ
い
て
お
聞
き
し
ま
し
た
。

対
象
は
、
中
央
区
介
護
予
防
セ
ン
タ
ー
大
通
公
園
担

当
地
区
と
し
、
総
数

138
名
の
内
、
74
名
の
方
か
ら
回

答
を
い
た
だ
き
ま
し
た
。 

 
前
述
の
５
地
区
で
共
通
し
て
見
ら
れ
た
回
答
で
は
、
移

動
・
買
物
・
趣
味
活
動
で
コ
ロ
ナ
以
前
と
生
活
状
況
の
変
化

が
あ
り
、
中
で
も
趣
味
活
動
は
休
止
せ
ざ
る
を
得
な
く
な
っ

た
と
い
う
意
見
が
多
く
見
ら
れ
ま
し
た
。 

 

ま
た
、
利
用
し
て
み
た
い(

し
始
め
た)

サ
ー
ビ
ス
に
は
、ス

マ
ホ
操
作
、
移
動
販
売
、
配
送
、お
話
し
相
手
等
が
多
く
、
混

雑
を
避
け
感
染
対
策
へ
の
意
識
が
高
い
半
面
、
人
と
の
交
流

を
求
め
る
点
も
多
く
見
ら
れ
ま
し
た
。生
活
支
援
推
進
員
と

し
て
は
、
ス
マ
ホ
等
を
有
効
活
用
で
き
る
講
習
や
、
そ
の
他

の
生
活
支
援
サ
ー
ビ
ス
を
ま
と
め
、
訪
問
時
に
お
渡
し
で
き

る
よ
う
準
備
を
進
め
て
い
ま
す
！ 

 
 

中
央
区
第
１
エ
リ
ア
生
活
支
援
推
進
員 

奥 

令
和
２
年
12
月
、
中
央
区
第
１
地
域
包
括
支
援
セ

ン
タ
ー
・
介
護
予
防
セ
ン
タ
ー
大
通
公
園
・
中
央
区
社

会
福
祉
協
議
会
と
合
同
で「
コ
ロ
ナ
で
も
で
き
る
こ
と

を
探
し
ち
ゃ
お
う
！
」ア
ン
ケ
ー
ト
を
実
施
さ
せ
て
い

た
だ
き
ま
し
た
。
そ
の
結
果
に
つ
い
て
ご
報
告
い
た
し

ま
す
。 

大
通
、
西
、
本
府
・
中
央
、
桑
園
、
西
創
成
地
区
の
全
５
地

区
で
コ
ロ
ナ
禍
に
お
け
る
心
身
の
健
康
維
持
な
ど
に
つ
い
て

お
聞
き
し
ま
し
た
。 

【
自
宅
で
の
運
動
等
の
取
組
み
】は
週
２
～
３
回
以
上
行

な
っ
て
い
る
方
が
８
割
以
上
で
し
た
が【
気
持
ち
の
落
込
み
】

を
自
覚
さ
れ
て
い
る
方
は
４
割
以
上
お
り
、外
出
自
粛
等
に

よ
る
交
流
不
足
の
影
響
が
推
測
さ
れ
ま
す
。ま
た
【
イ
ン
タ

ー
ネ
ッ
ト
環
境
】も
４
割
以
上
の
方
が
あ
る
と
の
回
答
で
し

た
。 今

後
は
、
離
れ
て
い
て
も
つ
な
が
り
を
保
て
る
工
夫
と
、

オ
ン
ラ
イ
ン
を
活
用
し
た
事
業
も
検
討
し
て
い
く
予
定
で
す

の
で
、今
後
と
も
よ
ろ
し
く
お
願
い
し
ま
す
★ 

 
 

介
護
予
防
セ
ン
タ
ー
大
通
公
園 

生
出 

中央区第１・２・３エリア//2021/6/29//第 8号 
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みんかい札幌相談室 

民
間
介
護
施
設
紹
介

セ
ン
タ
ー
で
す
。
創
業
20

年
で
相
談
件
数
年
間

15,000

件
の
実
績
を
持
つ
有
料
老

人
ホ
ー
ム
の
紹
介
セ
ン
タ

ー
で
、
365
日
年
中
無
休
で

ご
紹
介
さ
せ
て
い
た
だ

き
、
ご
相
談
は
無
料
で
承

っ
て
お
り
ま
す
。 

様
々
な
事
情
で
施
設
へ

の
入
居
を
ご
検
討
さ
れ
て

い
る
方
に
、
そ
の
方
の
お

身
体
の
状
態
、
希
望
の
地

域
、
予
算
等
を
お
聞
き

し
、
施
設
入
居
の
お
手
伝

い
を
通
じ
て
、
地
域
に
貢

献
し
て
社
会
資
源
に
な
れ

る
よ
う
努
め
て
い
る
企
業

で
す
。 

 

お
手
伝
い
レ
ン
ジ
ャ
ー
と
は
、
入
居
に
関
わ
る

様
々
な
ケ
ー
ス（
不
動
産
売
却
・
引
っ
越
し
・
不
用

品
処
分
等
）で
お
困
り
の
際
に
、
み
ん
か
い
が
提

携
し
て
い
る
企
業
を
ご
紹
介
さ
せ
て
い
た
だ
い

て
い
ま
す
。 

入
居
以
外
の
事
で
も
、お
困
り
事
・・
例
え
ば
、

独
居
の
方
で
2
階
の
荷
物
を
1
階
へ
運
び
た

い
の
だ
け
ど
業
者
探
し
て
！
な
ど
の
ご
相
談
も

お
受
け
し
て
い
ま
す
。 

「お手伝いレンジャー」がある

って聞いたけどそれってなに？ 

相談に行けないけれど、直接教え

てほしいときはどうしたらいい？ 

「
高
齢
者
住
宅
の

選
び
方
に
つ
い
て
」
を

テ
ー
マ
に
、
一
般
の

方
々
や
ケ
ア
マ
ネ
ー

ジ
ャ
ー
の
方
々
に
講

師
料
無
料
の
講
習
が

可
能
で
す
。 

 ★
設
備
が
整
え
ば
オ

ン
ラ
イ
ン
で
の
講
話

も
可
能
で
す
。 

 

コ
ロ
ナ
発
生
当
初
は
、
相
談

も
減
少
し
、
施
設
も
受
入
れ
停

止
が
多
く
あ
り
ま
し
た
。
最
近

の
相
談
件
数
は
、コ
ロ
ナ
前
に

は
戻
っ
て
い
ま
せ
ん
が
徐
々
に

増
え
て
き
ま
し
た
。
施
設
側
で

も
、
感
染
症
対
策
を
徹
底
し
て

受
入
れ
を
再
開
し
て
い
る
施

設
が
ほ
と
ん
ど
で
す
。
た
だ
、

規
制
は
あ
り
、
入
居
後
の
家
族

と
の
面
談
の
制
限
、
見
学
時
の

人
数
の
制
限
、
手
指
消
毒
、
マ

ス
ク
の
着
用
な
ど
を
し
て
い
た

だ
い
て
お
り
ま
す
。
ま
た
、
入

居
時
は
、
直
前
2
週
間
の
検

温
な
ど
が
あ
り
ま
す
。 

最
近
の
傾
向
と
し
て
は
、
月

額
利
用
料
が
多
少
高
く
て
も

入
居
金
ゼ
ロ
プ
ラ
ン
で
の
入

居
が
多
く
な
っ
て
い
る
印
象
が

あ
り
ま
す
。 

 

み
ん
か
い
で
は
、
地
域
の
皆
様
の
お
役
に
立
て

る
よ
う
、
施
設
選
び
の
プ
ロ
と
し
て
日
々
努
力
し

て
い
ま
す
。 

 

■
す
ぐ
に
入
居
を
検
討
さ
れ
て
い
る
方 

■
将
来
的
に
入
居
を
考
え
て
い
る
方 

■
施
設
っ
て
ど
ん
な
と
こ
ろ
？ 

■
ち
ょ
っ
と
見
学
し
て
み
た
い 

 

と
い
う
方
な
ど
、
施
設
見
学
へ
の
職
員
同
行
は

無
料
で
行
っ
て
お
り
ま
す
の
で
、
お
気
軽
に
ご
相

談
く
だ
さ
い
。 

み
ん
か
い
札
幌
相
談
室
▼
中
央
区

南
4
西
15
☏

0120-

20-

8056 
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ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
精
神
に

富
ん
だ
市
民
の
方
に
「
協

力
会
員
」
と
し
て
、
ま
た
、

高
齢
者
や
障
が
い
者(

児)

及
び
産
前
産
後
や
病
弱
な

方
な
ど
で
、
ご
自
宅
で
の

日
常
生
活
に
お
困
り
の
方

に「
利
用
会
員
」と
し
て
登

録
し
て
い
た
だ
い
て
お
り

ま
す
。
相
互
扶
助
の
精
神

に
基
づ
い
た
低
廉
な
料
金

で
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
し
、

市
民
の
生
活
の
安
定
及
び

福
祉
の
増
進
を
図
る
こ
と

を
目
的
と
し
て
い
る
事
業

で
す
。 

よ
る
現
地
訪
問
で
制
度
や

サ
ー
ビ
ス
内
容
の
説
明→

実

態
調
査
・
入
会
手
続
き
と
な

り
ま
す
。
そ
の
後
、ご
希
望
の

サ
ー
ビ
ス
に
基
づ
き
、
地
域

の
登
録
協
力
会
員
へ
活
動
を

依
頼
し
サ
ー
ビ
ス
を
開
始
し

ま
す
。 

な
お
、
健
康
な
同
居
家
族 

サ
ー
ビ
ス
の
内
容
や
料

金
に
つ
い
て
は
下
図
を
ご

参
照
く
だ
さ
い
。
ま
た
、
サ

ー
ビ
ス
を
希
望
す
る
場
合

は
、ま
ず
は
お
電
話
等
で
ご

相
談
く
だ
さ
い
。
そ
の
後
の

流
れ
は
、
電
話
で
の
詳
細

確
認→

地
区
調
整
員
等
に 

が
い
る
方
の
え
ぷ
ろ
ん
サ
ー

ビ
ス
（
家
事
援
助
）
は
、
利
用

会
員
ご
本
人
に
関
す
る
部
分

の
み
の
対
応
と
な
り
、
か
い

て
き
サ
ー
ビ
ス（
生
活
援
助
）

に
つ
い
て
は
、
原
則
対
象
外

と
な
り
ま
す
。ま
た
、お
出
か

け
同
行
サ
ー
ビ
ス
（
外
出
介

助
）に
つ
い
て
の
ご
利
用
は
、 

ご
自
宅
を
出
発
し
ご
自
宅
へ

帰
宅
す
る
こ
と
を
基
本
と

し
、
衣
類
の
着
脱
等
の
身
体

介
護
は
サ
ー
ビ
ス
対
象
外
と

な
り
ま
す
。 

会
員
同
士
（
利
用
会
員
及
び
協
力
会

員
）
が
感
染
対
策
を
万
全
に
行
い
、
活
動

に
あ
た
っ
て
い
ま
す
。
会
員
の
ど
ち
ら
か

一
方
か
ら
で
も
活
動
を
自
粛
し
た
い
と

希
望
が
あ
れ
ば
、
支
援
を
一
旦
中
止
す

る
な
ど
、
無
理
の
な
い
活
動
を
し
て
い
た

だ
い
て
お
り
ま
す
。 

ま
た
、
札
幌
市
の
警
戒
ス
テ
ー
ジ
が
４

以
上
の
場
合
は
、
新
規
の
利
用
申
込
を

お
断
り
さ
せ
て
い
た
だ
い
て
お
り
ま
す
の

で
ご
了
承
く
だ
さ
い
。 

各
地
区
担
当
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
タ
ー
等

が
地
域
に
出
向
い
て
、
事
業
の
説
明
を

行
う
こ
と
は
可
能
で
す
。
た
だ
し
、
実
際

に
協
力
会
員
に
登
録
を
希
望
す
る
場
合

は
、
当
プ
ラ
ザ
が
主
催
す
る
登
録
説
明

会
に
参
加
く
だ
さ
い
。 

 

市
民
同
士
の
助
け
合
い
と
し
て
、
地

域
支
え
合
い
有
償
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
事
業

を
行
っ
て
い
る
と
こ
ろ
で
す
が
、
現
在
は

担
い
手
募
集
に
も
力
を
入
れ
て
い
ま

す
。ご
自
身
ま
た
は
周
囲
の
人
で
、
利
用

会
員
ま
た
は
協
力
会
員
を
希
望
さ
れ
る

方
が
お
り
ま
し
た
ら
、
ほ
っ
・
と
プ
ラ
ザ

を
ご
紹
介
い
た
だ
け
れ
ば
と
思
い
ま
す
。 

ほ
っ
・
と
プ
ラ
ザ
▼
中
央
区

大
通
西
19
☏

623-

4010 

ほっ・とプラザ 
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 社会福祉法人 札幌市中央区社会福祉協議会  住所：札幌市中央区南２条西 10丁目 ☏ 011-281-6113 

特定非営利活動法人 ワ ー カ ー ズ コ ー プ  住所：札幌市中央区南２条西 10丁目 ☏ 011-280-5225 

特
定
非
営
利
活
動
法
人
ワ
ー
カ
ー

ズ
コ
ー
プ
と
は
、「
労
働
者
協
同
組
合
」

を
母
体
と
し
、
地
域
住
民
と
の
協
同
を

目
指
し
な
が
ら
地
域
に
役
立
つ
仕
事

を
お
こ
す
団
体
で
す
。
札
幌
市
内
で

は
、は
ち
け
ん
地
区
セ
ン
タ
ー
や
手
稲

老
人
福
祉
セ
ン
タ
ー
な
ど
の
指
定
管

理
、
就
労
支
援
事
業
や
、障
が
い
者
の 

ワ
ー
カ
ー
ズ
コ
ー
プ
が
サ
ポ
ー

ト
し
て
い
る
、
地
域
住
民
主
体
の

互
助
活
動
組
織
「
つ
な
が
～
る
」

は
、
清
田
区
里
塚
1-

2
に
あ

り
、
年
会
費

1,000
円
で
会
員
同
士

が
支
援
す
る
・
さ
れ
る
形
で
運
営

し
て
い
ま
す
。
利
用
時
は
別
途
1

時
間

800

円
程
度
が
か
か
り
ま
す
。

内
容
は
、
料
理
や
掃
除
な
ど
の
家

事
・
畑
仕
事
・
庭
の
手
入
れ
・
除

雪
・
通
院
介
助
な
ど
や
大
型
ゴ
ミ

の
搬
出
な
ど
で
、
で
き
る
こ
と
は

で
き
る
限
り
支
援
し
ま
す
。
生
活

支
援
の
ほ
か
に
、
地
域
の
ボ
ラ
ン

テ
ィ
ア
ス
タ
ッ
フ
に
よ
る
託
児
、

地
域
食
堂
の
運
営
等
も
行
っ
て
い

ま
す
。 

ま
た
地
域
の
町
内
会
館
の
管 

理
も
行
っ
て
い
ま
す
。こ
の
よ
う

に
多
様
な
活
動
で
地
域
住
民
が

気
軽
に
参
加
で
き
る
内
容
が
多

い
こ
と
も
特
徴
で
す
。 

 

と
に
か
く
元
気
で
い
て
く
だ

さ
い
。
何
も
や
ら
な
く
な
っ
ち
ゃ

う
と
人
と
の
つ
な
が
り
も
希
薄

に
な
る
の
で
、
気
を
つ
け
な
が

ら
で
き
る
こ
と
は
や
り
ま
し
ょ

う
。お
し
ゃ
べ
り
も
し
に
来
て
く

だ
さ
い
。 

介
護
者
初
任
者
研
修
等
も
実

施
し
て
お
り
ま
す
。
今
回
の

「
三
世
代
サ
ロ
ン
つ
な
が
～

る
」も
事
業
を
通
し
て
出
会
っ

た
住
民
の
抱
え
る
問
題
意
識

や
課
題
か
ら
出
発
し
た
サ
ロ

ン
で
、
興
味
や
得
意
を
活
か
し

な
が
ら
、
み
ん
な
で
協
力
し
て

住
民
主
体
で
た
ち
あ
げ
た
地

域
支
援
の
団
体
で
す
。 

「
緊
急
事
態
宣
言
下
で
は

な
か
な
か
活
動
は
で
き
な
い

け
れ
ど
家
に
籠
っ
て
い
る
と

ス
ト
レ
ス
だ
か
ら
」と
お
し

ゃ
べ
り
に
来
る
方
も
見
受

け
ら
れ
ま
す
。
行
く
と
こ
ろ

が
な
い
と
庭
を
手
伝
っ
て
く

れ
る
男
の
人
、家
を
整
理 

し
て
い
た
ら
昔
や
っ
て
い

た
刺
繍
の
額
が
出
て
き

た
、
と
持
っ
て
来
る
人
な

ど
様
々
で
す
。 

コ
ロ
ナ
で
洋
服
の
買
い

物
な
ど
を
楽
し
め
な
い
と

い
う
声
に
こ
た
え
て
、
有

効
利
用
の
フ
リ
ー
マ
ー
ケ

ッ
ト
の
洋
服
を
格
安
で
、

見
に
き
て
引
き
取
っ
て
も

ら
う
な
ど
の
工
夫
も
行 

っ
て
い
ま
す
。 

 

他
に
も
要
望
が
あ
れ
ば

パ
ソ
コ
ン
・
カ
ー
ビ
ン
グ
・

大
正
琴
・
ハ
ワ
イ
ア
ン
キ
ル

ト
な
ど
、講
師
役
の
承
諾
が

あ
れ
ば
ご
近
所
先
生
と
し

て
講
習
も
開
催
で
き
ま
す
。

「
三
世
代
サ
ロ
ン
つ
な
が
～

る
」
の
代
表
者
の
講
演
も

事
務
局
と
共
に
参
加
可
能

で
す
。 

大
型
ご
み
の
搬
出
（
右
）
や
地
域

食
堂（
左
）も
行
っ
て
い
ま
す
★ 

Ｎ
Ｐ
Ｏ
法
人
ワ
ー
カ
ー
ズ
コ
ー
プ

▼
中
央
区
南
２
西
10
☏

280-

５２２５ 

三
世
代
サ
ロ
ン
つ
な
が
～
る
▼
清

田
区
里
塚
1-

2
☏

375-

7142 

ＮＰＯ法人 ワーカーズコープ 


